
 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

ปงบประมาณ ๒๕๖8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

คำนำ 

การประเม ินค ุณธรรมและความโปร  ง ใสในการดำ เน ินงานของหน วยงานภาครัฐ              

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 มีเจตนารมณมุงหวังให

หนวยงานภาครัฐ ไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองและนำขอมูลผลการประเมิน 

รวมทั ้งขอเสนอแนะ ไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสม            

เพื่อแสดงใหเห็นถึงความ พยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ดานการปองกัน             

การทุจริต รวมทั้งสะทอนถึง ความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 

(Good Governance) ให เปนท่ีประจักษตอสาธารณะท้ังในระดับชาติและระดับสากล  

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง ๑๐ ตัวชี้วัด ไดแก (๑) การปฏิบัติหนาท่ี (๒) การใชงบประมาณ (๓) 

การใชอำนาจ (๔) การใชทรัพยสินของราชการ (๕) การแกไขปญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการดำเนินงาน (๗) 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทำงาน (๙) การเปดเผยขอมูล และ (๑๐) การปองกันการ 

ทุจริต โดยประเมินการประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) ผูมีสวนไดสวนเสีย 

ภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนน 

ครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8  

เทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี้จะชวยสนับสนุน สงเสริม 

และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธ ิภาพ              

ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานของหนวยงานภายใตกรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ       

คือ ไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวก

ใหกับ หนวยงานภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) 

ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนตอไป 

 

 

เทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ 

 

 

 

 

 

 

 



 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน  

ของเทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************************* 

1. หลักการและเหตุผล  

 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช)             

ไดดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: TA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยมีกลุมเปาหมายเปนหนวยงานภาครัฐ

ทั่วประเทศ เพื่อใหหนวยงานที่เขารวมการประเมินฯ ไดรับทราบคุณลักษณะและสถานการณดำเนินงานในดาน

คุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใชเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงแกไขและพัฒนาหนวยงานภาครัฐทุกแหงใหมี

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานภายใตมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศและเพื่อขับเคลื่อนใหหนวยงาน

ภาครัฐมีผลการดำเนินงานบรรลุซึ่งเปาหมายที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการตอตาน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ(พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน เทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ  

  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ 

อำเภอวิเศษไชยชาญ จังหวัดอางทอง โดยภาพรวมไดคะแนนเฉลี ่ยรอยละ 97.02 ซึ่งถือวามีคุณธรรมและ            

ความโปรงใสในการ ดำเนินงานระดับ ผานดีเยี่ยม เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ได

คะแนนเฉลี่ยรอยละ 98.44 ตัวชี้วัดการ การใชงบประมาณ ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 98.00 ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 

ไดคะแนนเฉลี ่ยรอยละ 96.45 ตัวชี ้ว ัดการ ใชทรัพยสินของทางราชการ ไดคะแนนเฉลี ่ยรอยละ 97.78              

ตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 100 ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ไดคะแนนเฉลี่ย

รอยละ 96.7 ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนน เฉลี่ยรอยละ 95.94 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน  

ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 95.69 ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ 93.75 ตัวชี้วัดการปองกันการ

ทุจริต ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ ๑๐๐ 

 

 

 

 



จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจำแนกตามดัชนีของเทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ 

อำเภอ วิเศษชัยชาญ จังหวัดอางทอง ประจำปงบประมาณ พศ. ๒๕๖8 มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัด 

ดังตอไปนี้  

ตารางท่ี ๑ คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

จากตารางที่ ๑ พบวา ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐประจำป

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 ของเทศบาลตำบลตำบลวิเศษไชยชาญ โดยภาพรวมอยู ในระดับ ผานดีเย ี ่ยม                

(97.02) คะแนน เม่ือพิจารณาราย ตัวช ี ้ว ัดพบวาตัวช ี ้ว ัดการการเปดเผยขอมูล ไดคะแนนนอยที ่สุด                   

93.75 คะแนน 

 

 

 

 

แบบประเมิน ตัวชี้วัด คะแนนท่ีได เครื่องมือท่ีใชใน
การประเมิน 

 
IIT 
เจาหนาท่ีภายในเปน
ผูตอบแบบสอบถาม 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 98.44 IIT 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
 

98.00 IIT 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
 

96.45 IIT 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
 

97.78 IIT 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
 

100.00 IIT 

แบบวัดการรับรู ของ
ผู ม ีส วนไดส วนเสีย 
ภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 

96.70 EIT 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 

95.94 EIT 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 

95.69 EIT 

แบบตรวจการ
เปดเผย ขอมูล
สาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
 

93.75 OIT 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
 

100 OIT 



 

ตารางท่ี ๒ คะแนนผลการประเมินจำแนกตามแตละเครื่องมือท่ีใชในการประเมิน 

เครื่องมือในการประเมิน คะแนน 2567 คะแนน 2568 

๑. แบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 97.85 98.13 
๒. แบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนท่ี ๑ (EIT) 97.95 96.45 
๓. แบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนท่ี ๒ (EIT) 95.23 95.77 
๔. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 100 96.88 

จากตารางที่ 2 พบวา ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ               

พ.ศ. ๒๕๖8 ของเทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ เมื ่อพิจารณาตามแตละเครื ่องมือที ่ใชในการประเมินพบวา                 

แบบสำรวจ ความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนที่ ๒ (EIT) ไดคะแนนนอยที่สุด คือ 95.77 คะแนน 

เพิ่มขึ้นจากป ๒๕๖7 ผลคะแนน (IIT) เพ่ิมขึ้นจากป ๒๕๖7  (EIT สวนที่ ๑) ลดลงจากป ๒๕๖7 และแบบตรวจ

การเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนลดลงจากป ๒๕๖7  

 

ตารางท่ี ๓ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายใน (IIT) 

ตัวช้ีวัด คะแนน 256 คะแนน 256 

๑. การปฏิบัติหนาท่ี 97.61 98.44 
๒. การใชงบประมาณ 99.32 98.00 
๓. การใชอำนาจ 99.83 96.45 
๔. การใชทรัพยสินของราชการ 94.02 97.78 
๕. การแกไขปญหาการทุจริต 98.46 100 
 

 จากตารางที ่ ๓ พบวาผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐประจำป

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 ของเทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ  เมื่อพิจารณารายตัวชี้วัดพบวาตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติ

หนาท่ี ตัวชี้วัดที่ ๔. การใชทรัพยสินของราชการ และ ตัวชี้วัดที่ ๕ การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเพิ่มขึ้นจากปท่ี

ผานมา ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ลดลงจากป ๒๕๖7  

 

 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี ๔ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนท่ี ๑ 

ตัวช้ีวัด คะแนน 2567 คะแนน 2568 

๑. คุณภาพการดำเนินงาน 98.25 96.70 
๒. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.96 95.94 
๓. การปรับปรุงระบบการทำงาน 93.57 95.69 

จากตารางที่ ๔ พบวา คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนที่ ๑ 

ของเทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ ประจำป ๒๕๖8 เมื่อพิจารณาเปนรายตัวชี้วัดพบวา   ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการ

ดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน ลดลงจากป ๒๕๖7 โดยตัวชี้วัด ตัวชี้วัดการปรับปรุง

ระบบการ ทำงาน ไดคะแนนนอยท่ีสุดคือ 95.69  คะแนน แตคะแนนเพ่ิมข้ึนจากป 2567  

 

ตารางท่ี ๕ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนท่ี ๒ 

ตัวช้ีวัด คะแนน 2567 คะแนน 2568 

๑. คุณภาพการดำเนินงาน 97.04 96.70 
๒. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.53 95.94 
๓. การปรับปรุงระบบการทำงาน 91.11 95.69 

จากตารางที่ ๕ พบวาคะแนนผลการประเมินจากการสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก สวนที่ ๒    

เมื่อพิจารณาเปนรายตัวชี้วัดพบวา  ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

คะแนน ลดลงจากป ๒๕๖7 โดยตัวชี้วัด ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการ ทำงาน ไดคะแนนนอยที่สุดคือ 95.69  

คะแนน แตคะแนนเพ่ิมข้ึนจากป 2567  

 

ตารางท่ี ๖ คะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

ตัวช้ีวัด คะแนน 2567 คะแนน 2568 

๑. การเปดเผยขอมูล 100 93.75 
๒. การปองกันการทุจริต 100 100 

จากตารางท่ี ๖ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะโดยภาพรวม ซ่ึงมี ตัวชี้วัด

การเปดเผยขอมูล คะแนนลดลงจากป 2567  และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต ไดคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน 

 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี ๗ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๑ การปฏิบัติหนาท่ี 

หัวขอ ตัวช้ีวัด คะแนน 

I1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน เปนไปตามขนตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100 

I๒ เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ตอผูท่ีมาติดตอหรือผู
บริการ มากนอยเพียงใด  

95.33 

I3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับ การปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการหรือไม 

100 

จากตารางท่ี ๗ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายในแตละ ประเด็น

ของตัวชี้วัด การปฏิบัติหนาท่ี เม่ือพิจารณารายประเด็น หัวขอ I1 และ  I๓ ไดรับคะแนน ๑๐๐ คะแนน  

 

ตารางท่ี ๘ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ 

หัวขอ ตัวช้ีวัด คะแนน 

I4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตาม วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 100 
I5 หนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ีเบิกจายเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 

หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
96.67 

I6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือ จัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากนอย เพียงใด 

97.33 

จากตารางที ่ ๘ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายในแตละ              

ประเด็นของตัวชี้วัด การใชงบประมาณ เม่ือพิจารณารายประเด็น หัวขอ I4 ไดรับคะแนน ๑๐๐ คะแนน 

 

ตารางท่ี ๙ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๓ การใชอำนาจ 

หัวขอ ตัวช้ีวัด คะแนน 

I7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทานสั่งใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือพวกพอง 
บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

96.00 

I8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทานสั่งใหทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บาย
ครั้งมากนอยเพียงใด 

96.67 

I9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับ สินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อน ตำแหนงหรือไม 

96.67 

จากตารางท่ี ๙ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายในแตละ ประเด็น

ของตัวชี้วัด การใชอำนาจ เม่ือพิจารณารายประเด็น หัวขอ   I8 และ I๑9 ไดรับคะแนน 96.67  คะแนน 

 

 

 



ตารางท่ี ๑๐ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ 

หัวขอ ตัวช้ีวัด คะแนน 

I10 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการขอยืมหรือขอใช ทรัพยสินของหนวยงานอยาง
ถูกตองตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 

96.67 

I11 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน เคยนำทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชน
สวนตัว บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

100 

I12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของหนวยงาน สามารถปองกันการนำทรัพยสิน
ของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวได มากนอยเพียงใด 

96.67 

จากตารางที่ ๑๐ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายในแตละ 

ประเด็นของตัวชี้วัด การใชทรัพยสินของราชการ เมื่อพิจารณารายประเด็น หัวขอ I11 ไดรับคะแนน ๑๐๐ 

คะแนน  

 

ตารางท่ี ๑๑ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต 

หัวขอ ตัวช้ีวัด คะแนน 

I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับ การแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากนอย เพียงใด 

100 

I14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและ ประพฤติมิชอบของหนวยงานของ
ทานสามารถปองกันการ ทุจริตและประพฤติมิชอบไดมากนอยเพียงใด 

100 

I15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอย เพียงใด 

100 

จากตารางท่ี ๑๑ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายในแตละประเด็น 

ของตัวชี้วัด การแกไขปญหาการทุจริต เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา หัวขอ I๑๓ – I๑๕ ไดรับคะแนน 98.46 

คะแนนเทากัน ทุกตัวชี้วัด 

ตารางท่ี ๑๒ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๖ คุณภาพการดำเนินงาน 

หัวขอ ตัวช้ีวัด คะแนน 

 EIT Public 

คะแนน 

 EIT Survey 

e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

96.42 94.84 

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและ 
ผูอ่ืนอยางเท่ียมกัน 

97.31 96.13 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

95.52 100 

จากตารางท่ี ๑๒ พบวาคะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายนอก ในสวน               

EIT Survey e3 ไดรับคะแนน ๑๐๐ ตัวชีว้ัดท่ี 1  EIT Survey ไดคะแนนนอยท่ีสุด 94.84 คะแนน 



 

ตารางท่ี ๑๓ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

หัวขอ ตัวช้ีวัด คะแนน 

 EIT Public 

คะแนน 

 EIT Survey 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูล ขาวสาร
ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 

96.72 94.84 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาสารท่ี 
ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดทรับทราบ 
อยางชัดเจน 

96.72 96.77 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือ 
ใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 

97.01 93.55 

จากตารางท่ี ๑๓ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายนอก ตัวชี้วัด ประสิทธิภาพ

การสื ่อสาร เมื ่อพิจารณารายหัวขอ พบวาตัวชี ้ว ัด e5 EIT Survey ไดคะแนน 96.77 คะแนน ตัวชี ้ว ัดท่ี 6          

EIT Survey คะแนนนอยท่ีสุด คะแนน 93.55 คะแนน 

 

ตารางท่ี ๑๔ คะแนนผลการประเมินรายหัวขอ ตัวช้ีวัดท่ี ๘ การปรับปรุงการทำงาน 

หัวขอ ตัวช้ีวัด คะแนน 

 EIT Public 

คะแนน 

 EIT Survey 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก ได
เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ 
ดำเนินงานของหนวยงาน 

95.52 95.48 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให 
ตอบสนองตอประชาชน 

96.42 94.19 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน               
(E-Service) ของหนวยงานหรือไม 

96.42 96.13 

จากตารางท่ี ๑๔ คะแนนผลการประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายนอก (EIT Public) ตัวชี้วัด

การปรับปรุงการทำงาน เม่ือพิจารณารายหัวขอพบวา หัวขอ e7 ไดรับคะแนนนอยท่ีสุดคือ 95.52 คะแนน และ

คะแนนผลประเมินจากแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายใน (EIT Survey) พบวาหัวขอ E8 ไดรับ 

คะแนนนอยท่ีสุด คือ 94.19 คะแนน  

 

 

 

 



ตารางท่ี ๑๕ คะแนนแบบวัดการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะรายขอ ตัวช้ีวัดการเปดเผยขอมูล 

หัวขอ ประเด็น คะแนน 
o1 โครงสรางและอำนาจหนาท่ี 100 
๐๒ ขอมูลผูบริหาร 50 
๐๓ ขอมูลการติดตอ 100 
๐๔ ขาวประชาสัมพันธ 100 
๐๕ แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 
๐๖ แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป พ.ศ. ๒๕๖๘  100 

๐๗ รายงานผลการดำเนินงานประจำป พ.ศ.๒๕๖๗  100 

๐8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100 
๐9 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100 
o10 E–Service 100 
o11 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 
o12 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือ

การจัดหาพัสดุ ประจำป พ.ศ. ๒๕๖๘  

50 

o13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป พ.ศ.๒๕๖๗  100 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป  100 

๐15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ.๒๕๖๗  100 

๐16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม  100 

๐17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 

100 

๐18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 

100 

๐19 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

 

100 

o20 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม  

 

100 

 

จากตารางท่ี ๑๕ คะแนนแบบวัดการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะรายขอ ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล เม่ือพิจารณา

พบวา เทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ ตัวชี้วัด  o2 และ๐๑๒  ไดคะแนน ๕๐.๐๐ และตัวชีว้ัดอ่ืนไดคะแนนเต็ม 

๑๐๐.๐๐ ทุกตัวชี้วัด    

 

 

 

 



 

ตารางท่ี ๑๖ คะแนนแบบวัดการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะรายหัวขอ ตัวช้ีวัด การปองกันการทุจริต 

หัวขอ ประเด็น คะแนน 
o21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก

การปฏิบัติหนาท่ี  

100 

๐๒2 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา  100 

๐23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการใหหรือรับสินบนจากการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหนวยงานประจำป พ.ศ. ๒๕๖๘  

100 

๐24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต และประพฤติมิชอบ

ประจำป พ.ศ.๒๕๖๗  

100 

๐25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  100 

๐26 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป พ.ศ. ๒๕๖๗  100 

๐27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  100 

๐28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ภายในหนวยงาน  100 

จากตารางท่ี ๑๖ คะแนนแบบวัดการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะรายขอ ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต เม่ือพิจารณา

พบวา เทศบาลตำบลวิเศษไชยชาญ ไดคะแนนเต็ม ๑๐๐.๐๐ คะแนน ทุกตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓. การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2568 

   
ตัวช้ีวัด ITA 2568  
 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม  
 

ผลการวิเคราะห  
 

ข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติการ  
 

ชวงระยะเวลาดำเนินการ  
 

ผูรับผิดชอบ  
 

ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  1 การปฏ ิบ ัติ
หนาท่ี 

มาตรการควบค ุ ม  และ
กำกับดูแลการ ใชทรัพยสิน
ของ  ราชการให  เป นไป 
อยางคุ มคา โปรงใส และ
ถูกตองตาม ระเบียบ  
 

จากผลการประเมินแสดงให เห็นวา
บุคลากรมีการ ปฏิบัติงานอยางมี 
ประสิทธิภาพและมีจริยธรรม จงึควร
ร ักษามาตรฐาน ด ังกล าว พร อม
พัฒนาอยาง ตอเนื่อง  
 

1. กำหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติงาน  
2. ประเมินผลอยางตอเนื่อง  
3. เสริมสรางวินัยและจริยธรรม
ใหกับ ขาราชการ พนักงาน  

1 ตุลาคม 2568  
ถึง 30 กันยายน 2569  

ผู อำนวยการ
กอง ทุกกอง 

ตัวชี้วัดท่ี ๒  
การใชงบประมาณ  

มาตรการรักษา
ประสิทธิภาพการ บริหาร
จัดการ งบประมาณใหมี 
ความโปรงใส ตรวจสอบได 
และ เปนไปตามหลัก          
ธรรมาภิบาล  
 

จากผลการประเมินที่ได คะแนนเต็ม 
สะทอนใหเห็นวา หนวยงานมีระบบ
การบริหาร จัดการงบประมาณที่มี 
ประสิทธิภาพ โปรงใส และ สามารถ
ตรวจสอบได จึงควร รักษามาตรฐาน
ดังกลาว พรอมท้ังพัฒนาใหมีความ 
เขมแข็งอยางตอเนื่อง  

1. เป ดเผยขอมูลงบประมาณ
อยาง สม่ำเสมอ  
2. ดำเนินการตรวจสอบภายใน
ตามแผน  
3. สงเสริมการมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบ  

1 ตุลาคม 2568  
ถึง 30 กันยายน 2569  

กองคลัง  
 

ตัวชี้วัดท่ี ๓  

การใชอำนาจ  
มาตรการรักษา มาตรฐาน

การใช อำนาจภายใตหลัก 

ความเป นธรรม โปร งใส 

และ ตรวจสอบได  

 

ผลการประเมินระดับสูงสุด แสดงให

เห็นวาการใชอำนาจ เปนไปอยาง

เปนธรรมและ โปรงใส จึงควรรักษา 

มาตรฐานดังกลาว พรอม เสริมสราง

กลไกกำกับดูแล อยางตอเนื่อง  

1. กำกับดูแลการใชอำนาจอยาง

เปนธรรม  

2. จัดใหมีชองทางรองเรียน  

3. ติดตามตรวจสอบการ

ปฏิบัติงาน  

1 ตุลาคม 2568  

ถึง 30 กันยายน 2569  

ผูบริหาร  

 



ตัวชี้วัดท่ี ๔  

การใช ทร ัพย ส ินของทาง

ราชการ  

มาตรการควบค ุ ม  และ

กำกับดูแลการ ใชทรัพยสิน

ของ  ราชการให  เป นไป 

อยางคุ มคา โปรงใส และ

ถูกตองตาม ระเบียบ  

จ ากผลคะแนน เต ็ มสะท  อนว า 

หนวยงานมีระบบควบคุม ทรัพยสิน

ที ่ม ีประส ิทธ ิภาพ จ ึง ควรร ักษา

มาตรฐานดังกลาว พรอมพัฒนาใหมี

ความรัดกุม ยิ่งข้ึน  

1. จัดทำทะเบียนคุมทรัพยสิน  

2. ตรวจสอบพัสดุประจำป  

3.  ควบค ุ มการ ใช  ง านอย  า ง

เหมาะสม  

1 ตุลาคม 2568  

ถึง 30 กันยายน 2569  

งานพัสด ุ 

 

ตัวชี้วัดท่ี ๕  

การแกไขปญหาการทุจริต  
มาตรการรักษาและ พัฒนา

กลไกการ ปองกันและแกไข 

ปญหาการทุจริต อยางเปน

ระบบ  

 

ผลการประเมินสะทอนวา หนวยงาน

มีกลไกที ่ มี ประส ิทธ ิภาพในการ

ปองกัน และแกไขปญหาการทุจริต 

จ ึ ง  ควรร ักษาและพ ัฒนากลไก 

ดังกลาวใหเขมแข็งยิ่งข้ึน  

1. จัดใหมีชองทางแจงเบาะแส  

2. ดำเน ินการตรวจสอบอยาง

โปรงใส  

3. รายงานผลการดำเนินงาน  

1 ตุลาคม 2568  

ถึง 30 กันยายน 2569  

งานตรวจสอบ 

ภายใน  

 

ตัวช ี ้ว ัดท่ี 6 คุณภาพการ

ดำเนินงาน  

 

มาตรการยกระดับคุณภาพ

การให บร ิการประชาชน

ของหนวยงาน  

 

การใหบริการยังมีความลาชาในบาง

ขั้นตอน การใหขอมูลแกประชาชน

ยังไมชัดเจน และการอำนวยความ

สะดวกยังไมทั่วถึง สงผลตอความพึง

พอใจของผูรับบริการ  

 

1. ปรับปรุงขั้นตอนการใหบริการ

ใหกระชับ ลดระยะเวลา  

2.  จ ั ดทำค ู  ม ื อ /ป  ายแนะนำ

ข้ันตอนการใชบริการ  

3.  อบรมเจ  าหน าท ี ่ ด  านการ

บริการ (Service Mind) 

 4. เพิ่มชองทางบริการออนไลน 

(E-Service)  

5. สำรวจความพึงพอใจและนำมา

ปรับปรุงอยางตอเนื่อง  

 

1 ตุลาคม 2568  

ถึง 30 กันยายน 2569  

ทุกสวนงาน  

 



ตัวชี้วัดท่ี ๗  

ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
มาตราการพัฒนา ชองทาง

และรูปแบบ การสื่อสารให

มี ความหลากหลาย และ

เขาถึง ประชาชนทุกกลุม  

การสื่อสารขอมูลยังไม ครอบคลุมทุก

กลุ มเปาหมาย และยังขาดความ

หลากหลาย ของชองทาง จึงควร

พัฒนาให สามารถเขาถึงประชาชน

ได อยางท่ัวถึง  

1.  เ พ ิ ่ ม ช  อ งทา ง  เ ช  น  Line, 

Facebook, เว็บไซต  

2. กำหนดระยะเวลาการตอบ

กลับ  

1 ตุลาคม 2568  

ถึง 30 กันยายน 2569  

สำนักปลัด  

 

ตัวชี้วัดท่ี ๘  

การปร ับปร ุ งระบบการ 

ทำงาน  

ม า ต ร ก า ร ป ร ั บ ป รุ ง 

กระบวนการ ปฏิบัติงานให

มีความ คลองตัว ลดข้ันตอน 

และเพ่ิม ประสิทธิภาพ  

ผลการประเมินสะทอนให เห็นวา

กระบวนการทำงาน บางสวนยังมี

ความลาชาและ ซ้ำซอน จึงควรมีการ

ปรับปรุง ใหมีความรวดเร็วและมี 

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

1. นำระบบ e-Service มาใช  

2. ลดขั ้นตอนและเอกสารที ่ไม

จำเปน  

3. ติดตามและประเมินระยะเวลา  

1 ตุลาคม 2568  

ถึง 30 กันยายน 2569  

ทุกสวนงาน  

 

ตัวช ี ้ว ัดท่ี 9 การเปดเผย

ขอมูล  

 

มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพ

การเปดเผยขอมูลดานการ

จัดซื ้อจัดจางใหครบถวน

และเปนปจจุบัน  

 

ผลการประเมินได 50 คะแนน 1 ขอ

ที ่ เก ี ่ยว เนื ่องจากขอมูลดานการ

จัดซื้อจัดจาง เชน แผนการจัดซื้อจัด

จาง ความกาวหนาการดำเนินงาน 

และรายงานผลการจัดซื ้อจ ัดจาง 

เผยแพรไมครบถวน บางรายการไม

เปนปจจุบนั และไมสามารถเขาถึงได

งาย ทำใหไมเปนไปตามหลักเกณฑ 

OIT  

 

1. ตรวจสอบรายการขอมูลที่ตอง

เปดเผย (แผน/ความกาวหนา/ผล

การจัดซื ้อจัดจาง) ใหครบถวน

ตามเกณฑ  

2. มอบหมายเจาหนาท่ีรับผิดชอบ

ขอมูลดานพัสดุโดยเฉพาะ  

3. จัดทำและเผยแพรขอม ูลใน

ร ู ป แบบ ไฟล  ท ี ่ เ ป  ด อ  าน ได  

(PDF/Excel)  

4. อัพเดตขอมูลเปนรายเดือน

หรือทุกครั้งท่ีมีการดำเนินการ  

๕ .  ตรวจสอบล ิ งก และความ

ถูกตองกอนเผยแพรทุกครั้ง  

1 ตุลาคม 2568  

ถึง 30 กันยายน 2569  

เ จ  า ห น  า ท่ี

พัสดุ  

เจ าพนักงาน

ธุรการ  



ตัวชี้วัดท่ี ๑๐  

การปองกันการทุจริต  

มาตรการส  ง เสร ิม  และ

รักษาระดับการ ปองกันการ

ท ุ จ ร ิ ต  แ ล ะ ก า ร ส ร  า ง 

วัฒนธรรมองคกรท่ี โปรงใส  

 

หนวยงานมีมาตรการปองกัน การ

ทุจริตที่ชัดเจนและมี ประสิทธิภาพ 

จึงควรรักษา มาตรฐานและสงเสริม

ใหเกิด ความตอเนื่องและยั่งยืน  

 

1. จัดอบรมคุณธรรมจริยธรรม

ให ก ับ  ข  าราชการ พน ักงาน 

ผูบริหาร สมาชิกสภา  

2. เผยแพรมาตรการ  

3. ติดตามประเมินผล  

1 ตุลาคม 2568  

ถึง 30 กันยายน 2569  

ทุกหนวยงาน  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



การประเมิ นคุ ณธรรมและความโปร่ งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ
ประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

เทศบาลตำบลวิ เศษไชยชาญ

หน่วยงานประเภท เทศบาลตำบล

ผลการประเมิ นในภาพรวม

97.02 (ผ่านดีเยี่ยม)97.02 (ผ่านดีเยี่ยม)97.02 (ผ่านดีเยี่ยม)
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ต้องปรั บปรุ งโดยด่วน ต้องปรั บปรุ ง

ผ่าน ผ่านดี

ผ่านดีเยี่ยม

ผลการประเมิ นในภาพรวมย้อนหลั ง

86.8686.8686.86
90.5490.5490.54

93.6993.6993.69
98.3398.3398.33 97.0297.0297.02
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ผลการประเมิ นรายเครื่ องมื อ

98.1398.1398.13 96.4596.4596.45 95.7795.7795.77 96.8896.8896.88
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ผลการประเมิ นรายเครื่ องมื อย้อนหลั ง
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ผลการประเมิ นรายตัวชี้ วั ด

ปี 2568

0

50

การปฏิบัติหน้าที่

98.44
การใช้ งบประมาณ

98.00

การใช้ อำ นาจ

96.45

การใช้ ทรั พย์สินของราชการ

97.78

การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต

100.00
คุ ณภาพการดำเนินงาน

96.70

ประสิทธิ ภาพการสื่อสาร

95.94

การปรั บปรุ งการทำงาน

95.69

การเปิดเผยข้อมูล

93.75

การป้องกันการทุ จริ ต

100.00

สรุ ปผลการประเมิ นรายตัวชี้ วั ด

ปี 2568

ตัวชี้ วั ดที่ รายละเอี ยดตัวชี้ วั ด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.44

2 การใช้ งบประมาณ 98.00

3 การใช้ อำ นาจ 96.45

4 การใช้ ทรั พย์ สินของราชการ 97.78

5 การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต 100.00

6 คุ ณภาพการดำเนินงาน 96.70

7 ประสิทธิ ภาพการสื่อสาร 95.94

8 การปรั บปรุ งการทำงาน 95.69

9 การเปิดเผยข้อมูล 93.75

10 การป้องกันการทุ จริ ต 100.00
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รายละเอี ยดผลการประเมิ นรายข้อ

IIT

i1 การปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้ นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพี ยงใด 100.00

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เป็น
ไปตาม

ที่
กำหนด

เป็นไป
ตามที่
กำหนด
น้อย
ที่สุด

เป็นไป
ตามที่
กำหนด
น้อย

เป็นไป
ตามที่
กำหนด
ค่อน
ข้าง
มาก

เป็นไป
ตามที่
กำหนด
มาก

เป็นไป
ตามที่
กำหนด
มาก

ที่สุด

คะแนน

i1 การปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ในหน่วย
งานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก

น้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i2 เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี การเลื อกปฏิบัติอย่ างไม่ เป็ นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรื อผู้รั บบริ การ มากน้อยเพี ยงใด 95.33

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี
มี

น้อย
ที่สุด

มี
น้อย

มี
ค่อน
ข้าง
มาก

มี
มาก

มี
มาก

ที่สุด
คะแนน

i2 เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี การเลื อกปฏิบัติอย่าง
ไม่ เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรื อผู้รั บบริ การ มากน้อย

เพี ยงใด

90.00% 6.67% 0.00% 0.00% 0.00% 3.33% 95.33

i3 เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี การเรี ยก รั บสินบนเพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การหรื อไม่  100.00

หั วข้อการประเมิ น
ไม่ มี การเรี ยก
รั บสินบน

มี การเรี ยกรั บ
สินบน

คะแนน

i3 เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี การเรี ยก รั บสินบนเพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การหรื อ
ไม่

100.00% 0.00% 100.00

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้ จ่ ายงบประมาณเป็ นไปตามวั ตถุ ประสงค์ มากน้อยเพี ยงใด 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ไม่ เป็นไป
ตาม

วั ตถุ ประสงค์

เป็นไปตาม
วั ตถุ ประสงค์
น้อยที่สุด

เป็นไปตาม
วั ตถุ ประสงค์

น้อย

เป็นไปตาม
วั ตถุ ประสงค์
ค่อนข้าง
มาก

เป็นไปตาม
วั ตถุ ประสงค์

มาก

เป็นไปตาม
วั ตถุ ประสงค์
มากที่สุด

คะแนน

i4 หน่วยงานของ

ท่าน ใช้ จ่ ายงบ

ประมาณเป็นไปตาม

วั ตถุ ประสงค์ มาก

น้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i5 เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี การเบิ กจ่ ายเงิ นเป็นเท็จ เช่ น ค่าทำงานล่ วงเวลา ค่าวั สดุ อุ ปกรณ์ หรื อค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพี ยงใด

96.67

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี
มี

น้อย
ที่สุด

มี
น้อย

มี
ค่อน
ข้าง
มาก

มี
มาก

มี
มาก

ที่สุด
คะแนน

i5 เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี การเบิกจ่ ายเงิ นเป็น
เท็จ เช่ น ค่าทำงานล่ วงเวลา ค่าวั สดุ อุ ปกรณ์ หรื อค่าเดิน
ทาง ฯลฯ มากน้อยเพี ยงใด

96.67% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 3.33% 96.67
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i6 หน่วยงานของท่าน มี การใช้ งบประมาณหรื อการจั ดซื้ อจั ดจ้ างที่เอื้ อประโยชน์ให้ บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพี ยงใด 97.33

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี
มี

น้อย
ที่สุด

มี
น้อย

มี
ค่อน
ข้าง
มาก

มี
มาก

มี
มาก

ที่สุด
คะแนน

i6 หน่วยงานของท่าน มี การใช้ งบประมาณหรื อการจั ดซื้ อ
จั ดจ้ างที่เอื้ อประโยชน์ให้ บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพี ยง

ใด

96.67% 0.00% 0.00% 0.00% 3.33% 0.00% 97.33

i7 ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ ทำธุ ระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรื อพวกพ้ อง บ่อยครั้ งมากน้อยเพี ยงใด 96.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ เคย
แทบ

จะไม่
เคย

นาน

ๆ
ครั้ ง

ค่อน
ข้าง
บ่อย

บ่อย
ครั้ ง

เป็น
ประจำ

คะแนน

i7 ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ ทำธุ ระส่วน
ตัวของผู้บังคับบัญชาหรื อพวกพ้ อง บ่อยครั้ งมากน้อย

เพี ยงใด

93.33% 3.33% 0.00% 0.00% 0.00% 3.33% 96.00

i8 ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ ทำในสิ่งที่เป็นการทุ จริ ตหรื อประพฤติมิ ชอบ บ่อยครั้ งมากน้อยเพี ยงใด 96.67

หั วข้อการประเมิ น ไม่ เคย
แทบ

จะไม่
เคย

นาน

ๆ
ครั้ ง

ค่อน
ข้าง
บ่อย

บ่อย
ครั้ ง

เป็น
ประจำ

คะแนน

i8 ท่านเคยถู กผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ ทำในสิ่งที่
เป็นการทุ จริ ตหรื อประพฤติมิ ชอบ บ่อยครั้ งมากน้อยเพี ยง

ใด

96.67% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 3.33% 96.67

i9 การบริ หารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี การให้ หรื อรั บสินบน เพื่ อแลกกับการบรรจุ  แต่งตั้ง โยกย้าย หรื อเลื่ อน

ตำแหน่งหรื อไม่
96.67

หั วข้อการประเมิ น
ไม่ มี การเรี ยก
รั บสินบน

มี การเรี ยกรั บ
สินบน

คะแนน

i9 การบริ หารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี การให้ หรื อรั บสินบน เพื่ อแลกกับการบรรจุ  แต่งตั้ง โยก

ย้ าย หรื อเลื่ อนตำแหน่งหรื อไม่
96.67% 3.33% 96.67

i10 เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี การขอยื มหรื อขอใช้  ทรั พย์สินของหน่วยงาน อย่างถู กต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ
มากน้อยเพี ยงใด

96.67

หั วข้อการประเมิ น ไม่ มี
มี

น้อย
ที่สุด

มี
น้อย

มี
ค่อน
ข้าง
มาก

มี
มาก

มี
มาก

ที่สุด
คะแนน

i10 เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มี การขอยืมหรื อขอใช้
ทรั พย์สินของหน่วยงาน อย่างถู กต้องตามขั้นตอน/แนว

ปฏิบัติ มากน้อยเพี ยงใด

3.33% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 96.67% 96.67

i11 เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรั พย์สินของหน่วยงานไปใช้ เพื่ อประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้ งมากน้อยเพี ยงใด 100.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ เคย
แทบ

จะไม่
เคย

นาน

ๆ
ครั้ ง

ค่อน
ข้าง
บ่อย

บ่อย
ครั้ ง

เป็น
ประจำ

คะแนน

i11 เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรั พย์ สินของ

หน่วยงานไปใช้ เพื่ อประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้ งมากน้อย

เพี ยงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00
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i12 การกำกับดู แลและตรวจสอบทรั พย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรั พย์สินของหน่วยงานไปใช้ เพื่ อ
ประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพี ยงใด

96.67

หั วข้อการประเมิ น

ไม่
สามารถ

ป้องกัน
ได้

สามารถ

ป้องกัน
ได้ น้อย
ที่สุด

สามารถ

ป้องกัน
ได้ น้อย

สามารถ

ป้องกัน
ได้ ค่อน
ข้าง
มาก

สามารถ

ป้องกัน
ได้ มาก

สามารถ

ป้องกัน
ได้ มาก
ที่สุด

คะแนน

i12 การกำกับดู แลและตรวจสอบทรั พย์สินของ

หน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรั พย์สินของ

หน่วยงานไปใช้ เพื่ อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อย

เพี ยงใด

3.33% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 96.67% 96.67

i13 ผู้บริ หารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต มากน้อยเพี ยงใด 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ไม่ ให้
ความ

สำคัญ

ให้
ความ

สำคัญ
น้อย
ที่สุด

ให้
ความ

สำคัญ
น้อย

ให้
ความ

สำคัญ
ค่อน
ข้าง
มาก

ให้
ความ

สำคัญ
มาก

ให้
ความ

สำคัญ
มาก

ที่สุด

คะแนน

i13 ผู้บริ หารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ ความสำคัญ
กับการแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i14 ท่านคิดว่ าการดำเนินการเพื่ อป้ องกันการทุ จริ ตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพี ยงใด 100.00

หั วข้อการประเมิ น

ไม่
สามารถ

ป้องกัน
ได้

สามารถ

ป้องกัน
ได้ น้อย
ที่สุด

สามารถ

ป้องกัน
ได้ น้อย

สามารถ

ป้องกัน
ได้ ค่อน
ข้าง
มาก

สามารถ

ป้องกัน
ได้ มาก

สามารถ

ป้องกัน
ได้ มาก
ที่สุด

คะแนน

i14 ท่านคิดว่ าการดำเนินการเพื่ อป้องกันการ

ทุ จริ ตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้
มากน้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

i15 ท่านเชื่ อมั่ นในกระบวนการจั ดการเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย

เพี ยงใด
100.00

หั วข้อการประเมิ น
ไม่ เชื่ อ
มั่ น

เชื่ อ
มั่ น
น้อย
ที่สุด

เชื่ อ
มั่ น
น้อย

เชื่ อ
มั่ น
ค่อน
ข้าง
มาก

เชื่ อ
มั่ น
มาก

เชื่ อ
มั่ น
มาก

ที่สุด

คะแนน

i15 ท่านเชื่ อมั่ นในกระบวนการจั ดการเรื่ องร้ องเรี ยนการ

ทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มาก

น้อยเพี ยงใด

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00
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EitPublic

e1 เจ้ าหน้าที่ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็นไปตามขั้ นตอนและระยะเวลา 96.42

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e1 เจ้ าหน้าที่ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็นไปตามขั้น
ตอนและระยะเวลา

0.00% 0.00% 0.00% 2.99% 11.94% 85.07% 96.42

e2 เจ้ าหน้าที่ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่านและผู้อื่ นอย่างเท่าเทียมกัน 97.31

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e2 เจ้ าหน้าที่ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่านและผู้อื่ นอย่าง
เท่าเทียมกัน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 13.43% 86.57% 97.31

e3 ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บสินบน เพื่ อแลกกับการปฏิบั ติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน หรื อไม่  95.52

หั วข้อการประเมิ น ไม่ เคย เคย คะแนน

e3 ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บสินบน เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน หรื อไม่  95.52% 4.48% 95.52

e4 หน่วยงานมี ช่ องทางการเผยแพร่ ข้ อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ าย 96.72

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e4 หน่วยงานมี ช่ องทางการเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่ าย

0.00% 0.00% 0.00% 2.99% 10.45% 86.57% 96.72

e5 หน่วยงานมี การประชาสัมพั นธ์ ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรื อผู้รั บบริ การควรได้รั บทราบอย่างชั ดเจน 96.72

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e5 หน่วยงานมี การประชาสัมพั นธ์ ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรื อผู้รั บบริ การควรได้รั บทราบอย่างชั ดเจน

0.00% 0.00% 0.00% 2.99% 10.45% 86.57% 96.72

e6 เจ้ าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บายแก่ท่านได้อย่างชั ดเจน 97.01

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e6 เจ้ าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำ
อธิ บายแก่ท่านได้อย่างชั ดเจน

0.00% 0.00% 0.00% 1.49% 11.94% 86.57% 97.01

e7 หน่วยงานมี การเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้ าไปมี ส่วนร่ วมในการปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 95.52

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e7 หน่วยงานมี การเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้ าไปมี
ส่วนร่ วมในการปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงานของหน่วย
งาน

0.00% 0.00% 1.49% 2.99% 11.94% 83.58% 95.52
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e8 หน่วยงานมี การปรั บปรุ งการดำเนินงานให้ ตอบสนองต่อประชาชน 96.42

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e8 หน่วยงานมี การปรั บปรุ งการดำเนินงานให้ ตอบสนอง

ต่อประชาชน

0.00% 0.00% 0.00% 2.99% 11.94% 85.07% 96.42

e9 หน่วยงานมี การพั ฒนาการให้ บริ การผ่านช่ องทางออนไลน์ให้ สะดวก รวดเร็ ว และมี ประสิทธิ ภาพ 96.42

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e9 หน่วยงานมี การพั ฒนาการให้ บริ การผ่านช่ องทาง

ออนไลน์ให้ สะดวก รวดเร็ ว และมี ประสิทธิ ภาพ

0.00% 0.00% 0.00% 2.99% 11.94% 85.07% 96.42
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EitSurvey

e1 เจ้ าหน้าที่ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็นไปตามขั้ นตอนและระยะเวลา 94.84

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e1 เจ้ าหน้าที่ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน เป็นไปตามขั้น
ตอนและระยะเวลา

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 25.81% 74.19% 94.84

e2 เจ้ าหน้าที่ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่านและผู้อื่ นอย่างเท่าเทียมกัน 96.13

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e2 เจ้ าหน้าที่ปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่านและผู้อื่ นอย่าง
เท่าเทียมกัน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 19.35% 80.65% 96.13

e3 ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บสินบน เพื่ อแลกกับการปฏิบั ติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน หรื อไม่  100.00

หั วข้อการประเมิ น ไม่ เคย เคย คะแนน

e3 ท่านเคยถู กเจ้ าหน้าที่เรี ยกรั บสินบน เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การแก่ท่าน หรื อไม่  100.00% 0.00% 100.00

e4 หน่วยงานมี ช่ องทางการเผยแพร่ ข้ อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่ าย 94.84

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e4 หน่วยงานมี ช่ องทางการเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่ าย

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 25.81% 74.19% 94.84

e5 หน่วยงานมี การประชาสัมพั นธ์ ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรื อผู้รั บบริ การควรได้รั บทราบอย่างชั ดเจน 96.77

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e5 หน่วยงานมี การประชาสัมพั นธ์ ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรื อผู้รั บบริ การควรได้รั บทราบอย่างชั ดเจน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 16.13% 83.87% 96.77

e6 เจ้ าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บายแก่ท่านได้อย่างชั ดเจน 93.55

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e6 เจ้ าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำ
อธิ บายแก่ท่านได้อย่างชั ดเจน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 32.26% 67.74% 93.55

e7 หน่วยงานมี การเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้ าไปมี ส่วนร่ วมในการปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 95.48

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e7 หน่วยงานมี การเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกได้เข้ าไปมี
ส่วนร่ วมในการปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงานของหน่วย
งาน

0.00% 0.00% 0.00% 3.23% 16.13% 80.65% 95.48
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e8 หน่วยงานมี การปรั บปรุ งการดำเนินงานให้ ตอบสนองต่อประชาชน 94.19

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e8 หน่วยงานมี การปรั บปรุ งการดำเนินงานให้ ตอบสนอง

ต่อประชาชน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 29.03% 70.97% 94.19

e9 หน่วยงานมี การพั ฒนาการให้ บริ การผ่านช่ องทางออนไลน์ให้ สะดวก รวดเร็ ว และมี ประสิทธิ ภาพ 96.13

หั วข้อการประเมิ น

ไม่ เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

ไม่ เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เห็ น
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย

เห็ น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง

คะแนน

e9 หน่วยงานมี การพั ฒนาการให้ บริ การผ่านช่ องทาง

ออนไลน์ให้ สะดวก รวดเร็ ว และมี ประสิทธิ ภาพ

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 19.35% 80.65% 96.13
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OIT

ข้อมูลพื้ นฐาน 87.50

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

o1 โครงสร้ างและอำ นาจหน้าที่ 100.00

o2 ข้อมูลผู้บริ หาร 50.00

o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

o4 ข่าวประชาสัมพั นธ์  100.00

การบริ หารงานและการใช้ จ่ ายงบประมาณ 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

o5 แผนยุทธศาสตร์ หรื อแผนพั ฒนาหน่วยงาน 100.00

o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้ งบประมาณประจำ
ปี พ.ศ. 2568

100.00

o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำ ปี พ.ศ. 2567 100.00

o8 คู่ มื อหรื อแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้ าหน้าที่ 100.00

o9 คู่ มื อหรื อแนวทางการขอรั บบริ การสำหรั บผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อ 100.00

o10 E–Service 100.00

o11 ข้อมูลสถิติการให้ บริ การ 100.00

การจั ดซื้ อจั ดจ้ าง 75.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

o12 รายการการจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ  และความก้าวหน้าการ

จั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ  ประจำ ปี พ.ศ. 2568

50.00

o13 รายงานผลการจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ ประจำ ปี พ.ศ. 2567 100.00

การบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคล 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

o14 แผนการบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคล* 100.00

o15 รายงานผลการบริ หารและพั ฒนาทรั พยากรบุคคลประจำ ปี พ.ศ.

2567

100.00

o16 ประมวลจริ ยธรรมและการขับเคลื่ อนจริ ยธรรม 100.00

การส่งเสริ มความโปร่ งใส 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

o17 แนวปฏิบัติการจั ดการเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ 100.00

o18 ช่ องทางแจ้ งเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ 100.00

o19 ข้อมูลสถิติเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ 100.00
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การส่งเสริ มความโปร่ งใส 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

o20 การเปิดโอกาสให้ เกิดการมี ส่วนร่ วม 100.00

การดำเนินการเพื่ อป้องกันการทุ จริ ตในประเด็นสินบน 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้ างวั ฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift

Policy จากการปฏิบัติหน้าที่
100.00

o22 รายงานการรั บทรั พย์ สินหรื อประโยชน์อื่ นใดโดยธรรมจรรยา 100.00

o23 การประเมิ นความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้ หรื อรั บสินบนจากการดำเนิน
งานตามภารกิจของหน่วยงานประจำ ปี พ.ศ. 2568

100.00

o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่ อจั ดการความเสี่ยงการทุ จริ ตและ

ประพฤติมิ ชอบประจำ ปี พ.ศ. 2567

100.00

การส่งเสริ มคุ ณธรรมและความโปร่ งใส 100.00

หั วข้อการประเมิ น
ระดับ
คะแนน

คำอธิ บายประกอบการให้ คะแนน

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุ จริ ต 100.00

o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุ จริ ตประจำ ปี พ.ศ. 2567 100.00

o27 มาตรการส่งเสริ มคุ ณธรรมและความโปร่ งใสภายในหน่วยงาน 100.00

o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่ อส่งเสริ มคุ ณธรรมและความโปร่ งใส

ภายในหน่วยงาน ประจำ ปี พ.ศ. 2567

100.00
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ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสำรวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อื่ น ๆ

มากกว่ า 60 ปี 0 0 0

51 - 60 ปี 3 3 0

41 - 50 ปี 5 7 0

31 - 40 ปี 1 7 0

20 - 30 ปี 2 1 1

ต่ำกว่ า 20 ปี 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่ น ๆ

อื่ น ๆ 1 0 0

สูงกว่ าปริ ญญาตรี  1 3 0

ปริ ญญาตรี หรื อเทียบเท่า 4 14 1

อนุปริ ญญาหรื อเทียบเท่า 2 0 0

มั ธยมศึกษาหรื อเทียบเท่า 2 1 0

ประถมศึกษาหรื อต่ำกว่ า 1 0 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

มากกว่ า 10 ปี 6 10 0

5 - 10 ปี 1 3 0

1 - 5 ปี 4 5 1

ความสุขในการทำงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

มี ความสุขมากที่สุด 10 8 1

มี ความสุขมาก 1 8 0

มี ความสุขน้อย 0 1 0

มี ความสุขน้อยที่สุด 0 1 0

ท่านเป็นเจ้ าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในตำแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อื่ น ๆ

ลู กจ้ าง/พนักงานจ้ าง 5 10 1

ข้าราชการ/พนักงาน 3 6 0

ผู้อำ นวยการ/หั วหน้า 3 2 0

ผู้บริ หาร 0 0 0
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EitPublic

อายุ ชาย หญิง อื่ น ๆ

มากกว่ า 60 ปี 1 0 0

51 – 60 ปี 1 2 0

41 – 50 ปี 7 7 0

31 – 40 ปี 15 20 0

20 – 30 ปี 5 8 1

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่ น ๆ

อื่ น ๆ 0 1 0

สูงกว่ าปริ ญญาตรี  0 4 0

ปริ ญญาตรี หรื อเทียบเท่า 14 20 1

อนุปริ ญญาหรื อเทียบเท่า 8 5 0

มั ธยมศึกษาหรื อเทียบเท่า 6 7 0

ประถมศึกษาหรื อต่ำกว่ า 1 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกที่มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

อื่ น ๆ 2 1 0

องค์กรธุ รกิจ 1 0 0

หน่วยงานของรั ฐ 4 11 0

บุคคลทั่วไป 22 25 1

เรื่ อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

งานอื่ น ๆ 13 10 1

งานสนับสนุน เช่ น การบริ หารงานบุคคล การบริ หารงบประมาณ การวิ จั ย การ

ประชาสัมพั นธ์
2 4 0

งานจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ  0 0 0

งานหลั กของหน่วยงาน 14 23 0
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EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อื่ น ๆ

มากกว่ า 60 ปี 2 0 0

51 – 60 ปี 3 5 0

41 – 50 ปี 2 4 0

31 – 40 ปี 6 4 0

20 – 30 ปี 3 2 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่ น ๆ

อื่ น ๆ 0 0 0

สูงกว่ าปริ ญญาตรี  1 2 0

ปริ ญญาตรี หรื อเทียบเท่า 6 8 0

อนุปริ ญญาหรื อเทียบเท่า 4 2 0

มั ธยมศึกษาหรื อเทียบเท่า 5 1 0

ประถมศึกษาหรื อต่ำกว่ า 0 2 0

สถานะของบุคคลภายนอกที่มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

อื่ น ๆ 0 0 0

องค์กรธุ รกิจ 0 0 0

หน่วยงานของรั ฐ 6 5 0

บุคคลทั่วไป 10 10 0

เรื่ อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่ น ๆ

งานอื่ น ๆ 7 1 0

งานสนับสนุน เช่ น การบริ หารงานบุคคล การบริ หารงบประมาณ การวิ จั ย การ

ประชาสัมพั นธ์
1 1 0

งานจั ดซื้ อจั ดจ้ างหรื อการจั ดหาพั สดุ  1 0 0

งานหลั กของหน่วยงาน 7 13 0
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ผู้ตรวจ

ข้อเสนอแนะ
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EitSurvey

     ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมิ นคุ ณธรรมและความโปร่ งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ                                                  ประจำ ปี งบประมาณ พ.ศ. 2568                                                  
เทศบาลตำบลวิ เศษไชยชาญ

หน่วยงานมี ผลการประเมิ นคุ ณธรรมและความโปร่ งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ ในระดับผ่านดีเยี่ยมและบรรลุ ค่าเป้าหมาย คือ มี ผลการประเมิ น ITA ใน
ภาพรวม 95 คะแนนขึ้นไป และมี คะแนนรายเครื่ องมื อประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มี ค่าคะแนน 95 คะแนนขึ้นไป ซึ่ งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่ บทภายใต้ยุทธศาสตร์ ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ ที่มี เป้าหมายหลั กเพื่ อให้ หน่วยงานภาครั ฐมี ความโปร่ งใส ปลอดการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ โดยมี คะแนนในภาพรวมอยู่ ที่ 97.02 คะแนน

ข้อเสนอแนะสำหรั บการประเมิ นตามแบบวั ดการรั บรู้  ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)

เทศบาลตำบลวิ เศษไชยชาญ ได้มี การดำเนินการตามตัวชี้ วั ดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุ จริ ต ตัวชี้ วั ดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้ วั ดที่ 2. การใช้ งบประมาณ ตัวชี้ วั ดที่ 4. การใช้ ทรั พย์สินของราชการ และตัว
ชี้ วั ดที่ 3 การใช้ อำ นาจ โดยมี คะแนนสูงสุดตามลำ ดับ ควรรั กษามาตรฐานไว้   และควรพั ฒนาและปรั บปรุ งการดำเนินการตามตัวชี้ วั ดที่ 3 การใช้ อำ นาจ 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมิ นมี ข้อเสนอแนะในการปรั บปรุ ง พั ฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี ผลการประเมิ นต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้
i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรื อให้ บริ การแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่ เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรวิ เคราะห์ ว่ าภารกิจหรื อบริ การใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้ บริ การแก่ผู้ที่มา

ติดต่อหรื อรั บบริ การอย่างไม่ เท่าเทียมกัน จากนั้นจึ งพั ฒนาช่ องทางการให้ บริ การในรู ปแบบออนไลน์ หรื อ E-Service (อ้ างอิ งจาก o10) เพื่ อลดการใช้ ดุ ลยพิ นิจหรื อการเลื อกปฏิบั ติในภารกิจหรื อ
บริ การนั้น ๆ ซึ่ งจะช่ วยสร้ างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่ วยให้ เกิดความสะดวกรวดเร็ วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ ในการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การไว้ ในคู่ มื อหรื อ
แนวทางการปฏิบัติงาน (อ้ างอิ งจาก o8) หรื อคู่ มื อการขอรั บบริ การ (อ้ างอิ งจาก o9)  โดยละเอี ยด หรื ออาจจั ดทำเป็นสื่อรู ปแบบต่าง ๆ เช่ น แผ่นพั บ อิ นโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพั นธ์  เป็นต้น แล้ วเผย

แพร่ ประชาสัมพั นธ์ ให้ แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รั บทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่ งครั ด
i5 ประเด็น เจ้ าหน้าที่บางรายในหน่วยงานมี การเบิกจ่ ายเงิ นที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจั ดให้ มี การประเมิ นเสี่ยงในการทุ จริ ตในประเด็นการเบิกจ่ ายเงิ น นอกเหนือจากประเด็นการเรี ยกรั บสินบน 
และกำหนดมาตรการสำหรั บการป้องกันการทุ จริ ตจากการเบิกจ่ ายเงิ นที่เป็นเท็จ (อ้ างอิ งจาก o23) ตลอดจนบั งคับใช้ จนเกิดผลสัมฤทธิ์
i7 ประเด็น เจ้ าหน้าที่บางรายในหน่วยงานเคยถู กผู้บังคับบัญชาสั่งให้ ทำธุ ระส่วนตัวของผู้บังคับบั ญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมี กิจกรรมเสริ มสร้ างจิ ตสำนึกที่ดีในการรั บผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ

แยกแยะระหว่ างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรื อการเสริ มสร้ างจิ ตสำนึกการเป็นเจ้ าหน้าที่ของรั ฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริ ยธรรมให้ แก่ผู้บั งคับบัญชา และมี การขับเคลื่ อนจริ ยธรรม

ตามประเด็นที่มุ่ งเน้นการแยกแยะระหว่ างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม (อ้ างอิ งจาก o16)

i9 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็ นว่ ากระบวนการบริ หารงานบุคคลในหน่วยงานมี การให้ หรื อรั บสินบนเพื่ อแลกกับการบรรจุ  แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่ อนตำแหน่ง ดังนั้น หน่วยงานควรประเมิ น
ความเสี่ยงการทุ จริ ตในประเด็นการเรี ยกรั บสินบนในกระบวนการบริ หารงานบุคคล และกำหนดมาตรการจั ดการความเสี่ยงดังกล่ าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้  (อ้ างอิ งจาก o23)

i10 ประเด็น เจ้ าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมี การขอยืมทรั พย์สินของทางราชการไปใช้ ปฏิบัติงานอย่างไม่ ถู กต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรั พย์สินของทางราชการ

ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ ในคู่ มื อหรื อแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชั ดเจน (อ้ างอิ งจาก o8) พร้ อมทั้ง ประชาสัมพั นธ์ คู่ มื อหรื อแนวทางการขอยืมทรั พย์สินของราชการให้ แก่บุคลากรในหน่วยงานได้
รั บทราบ 
ข้อเสนอแนะสำหรั บการประเมิ นตามแบบวั ดการรั บรู้  ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)

เทศบาลตำบลวิ เศษไชยชาญ ได้มี การดำเนินการตามตัวชี้ วั ดที่ 6. คุ ณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้ วั ดที่ 7. ประสิทธิ ภาพการสื่อสาร และตัวชี้ วั ดที่ 8. การปรั บปรุ งการทำงาน โดยมี คะแนนสูงสุดตามลำ ดับ
และควรรั กษามาตรฐานไว้  และควรพั ฒนาและปรั บปรุ งการดำเนินการตามตัวชี้ วั ดที่ 8. การปรั บปรุ งการทำงาน 
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมิ นมี ข้อเสนอแนะในการปรั บปรุ ง พั ฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี ผลการประเมิ นต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ส่วนที่ 1 ผู้รั บบริ การหรื อติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)

e1 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็ นว่ า การปฏิบัติงาน/ให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่ เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควร

ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ ในการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การแต่ละขั้นตอนไว้ ในคู่ มื อหรื อมาตรฐานการปฏิบั ติงาน (อ้ างอิ งจาก o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่ งครั ด รวมถึงจั ดทำคู่ มื อการขอรั บ
บริ การ (อ้ างอิ งจาก o9) และประชาสัมพั นธ์ หรื อเผยแพร่ คู่ มื อดังกล่ าวให้ แก่ ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการ ได้รั บทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่ มื อหรื อมาตรฐานการปฏิบัติงานมา

จั ดทำเป็นสื่อในรู ปแบบอื่ น ๆ ที่สะดวกและดึงดู ดต่อการอ่ าน เช่ น แผ่นพั บ อิ นโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพั นธ์  เป็นต้น และประชาสัมพั นธ์ หรื อเผยแพร่ ผ่านช่ องทางออนไลน์หรื อ จุ ดประชาสัมพั นธ์  ณ สถาน

ที่ตั้งตามความเหมาะสม

e3 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถู กเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงานเรี ยกรั บสินบน เพื่ อแลกกับการปฏิบัติงานหรื อให้ บริ การ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศ

เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ ประชาสัมพั นธ์ ให้ เจ้ าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรื อรั บบริ การได้รั บทราบ (อ้ างอิ งจาก o21) และควรกำชั บ
บุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่ งครั ด และควรดำเนินการประเมิ นความเสี่ยงการทุ จริ ตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเรี ยกรั บสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรื อจั ดกิจกรรมใด ๆ เพื่ อจั ดการ

ความเสี่ยงในการเรี ยกรั บสินบนหรื อให้ สินบนดังกล่ าว (อ้ างอิ งจาก o23) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ และประชาสัมพั นธ์ ช่ องทางแจ้ งเรื่ องร้ องเรี ยนการทุ จริ ตในการปฏิบัติงานของเจ้ าหน้าที่ภายในหน่วย
งาน (อ้ างอิ งจาก o18) เพื่ อให้ บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้ เบาะแสและร้ องเรี ยนว่ าการทุ จริ ตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรื อบริ การใด จากนั้นจึ งดำเนินการตามแนวปฏิบั ติการจั ดการเรื่ องร้ อง

เรี ยนการทุ จริ ตและประพฤติมิ ชอบ (อ้ างอิ งจาก o17) ต่อไป

e7 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกเข้าไปมี ส่วนร่ วมในการปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงาน/การให้
บริ การของหน่วยงานให้ ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอก เข้ามามี ส่วนร่ วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรื อกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ ผลการเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกเข้ามามี ส่วนร่ วมกับหน่วยงานให้ สาธารณชนรั บทราบด้วย (อ้ างอิ งจาก o20)

 e8 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังไม่ มี การปรั บปรุ งการดำเนินงานหรื อโครงการเพื่ อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงาน

ควรเปิดโอกาสให้ ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามี ส่วนร่ วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรื อกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ ผลการเปิ ดโอกาสให้ บุคคล

ภายนอกเข้ามามี ส่วนร่ วมกับหน่วยงานให้ สาธารณชนรั บทราบด้วย (อ้ างอิ งจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมี ส่วนร่ วมไปกำหนดโครงการหรื อกิจกรรมเพื่ อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำ ปีและ

รายงานความก้าวหน้าให้ สาธารณชนได้รั บทราบ (อ้ างอิ งจาก o6) อี กทั้ง ควรเผยแพร่ ช่ องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้ างอิ งจาก o3) โดยมี ลั กษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่ อให้ ประชาชนได้มี
ช่ องทางติดต่อสอบถามหรื อสะท้อนความคิดเห็ นให้ กับหน่วยงาน

e9 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าการให้ บริ การผ่านช่ องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่ สะดวก รวดเร็ วและมี ประสิทธิ ภาพมากพอ  ดังนั้น หน่วย
งานควรพั ฒนาระบบการให้ บริ การออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริ การหลั กของหน่วยงาน (อ้ างอิ งจาก o10) และเผยแพร่ ประชาสัมพั นธ์ การให้ บริ การผ่านระบบ E-Service ให้ บุคคลภายนอกได้รั บ
ทราบโดยทั่วถึง
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมิ นจั ดเก็บข้อมูล (EIT Survey)

e1 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็ นว่ า การปฏิบัติงาน/ให้ บริ การของเจ้ าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่ เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควร

ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ ในการปฏิบัติงานหรื อการให้ บริ การแต่ละขั้นตอนไว้ ในคู่ มื อหรื อมาตรฐานการปฏิบั ติงาน (อ้ างอิ งจาก o8) และถือปฏิบัติอย่างเคร่ งครั ด รวมถึงจั ดทำคู่ มื อการขอรั บ
บริ การ (อ้ างอิ งจาก o9) และประชาสัมพั นธ์ หรื อเผยแพร่ คู่ มื อดังกล่ าวให้ แก่ ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการ ได้รั บทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่ มื อหรื อมาตรฐานการปฏิบัติงานมา

จั ดทำเป็นสื่อในรู ปแบบอื่ น ๆ ที่สะดวกและดึงดู ดต่อการอ่ าน เช่ น แผ่นพั บ อิ นโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพั นธ์  เป็นต้น และประชาสัมพั นธ์ หรื อเผยแพร่ ผ่านช่ องทางออนไลน์หรื อ จุ ดประชาสัมพั นธ์  ณ สถาน

ที่ตั้งตามความเหมาะสม 
e4 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าช่ องทางการเผยแพร่ ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ ให้ ประชาชนหรื อผู้รั บ
บริ การได้รั บทราบนั้นยังขาดความชั ดเจนเพี ยงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมี การเผยแพร่ และประชาสัมพั นธ์ ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่ องทางที่หลากหลายและอำ นวยความสะดวกในการเข้าใช้ งาน โดยดำเนิน
การปรั บปรุ งข้อมูลพื้ นฐานในเว็ บไซต์ของหน่วยงานให้ มี ความครบถ้วน เป็นปัจจุ บัน (อ้ างอิ งจากตัวชี้ วั ด 9.1, 9.2, 9.3)

e6 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าการสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บายของหน่วยงานยังขาดความชั ดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย

ผู้รั บผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซั กถาม หรื อให้ คำอธิ บายผ่านช่ องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้ างอิ งจาก o3) ให้ มี ความชั ดเจนมากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มี ความชั ดเจน เข้าใจง่ าย ผ่าน
เครื อข่ายสังคมออนไลน์ เช่ น Facebook Twitter หรื อ Instagram และควรเผยแพร่ ช่ องทางดังกล่ าวในจุ ดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็ นได้โดยง่ าย
e7 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกเข้าไปมี ส่วนร่ วมในการปรั บปรุ งพั ฒนาการดำเนินงาน/การให้
บริ การของหน่วยงานให้ ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอก เข้ามามี ส่วนร่ วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรื อกิจกรรมต่าง ๆ 
และเผยแพร่ ผลการเปิดโอกาสให้ บุคคลภายนอกเข้ามามี ส่วนร่ วมกับหน่วยงานให้ สาธารณชนรั บทราบด้วย (อ้ างอิ งจาก o20)

 e8 ประเด็น มี ผู้รั บบริ การหรื อผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็ นว่ าหน่วยงานยังไม่ มี การปรั บปรุ งการดำเนินงานหรื อโครงการเพื่ อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงาน

ควรเปิดโอกาสให้ ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามี ส่วนร่ วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรื อกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ ผลการเปิ ดโอกาสให้ บุคคล

ภายนอกเข้ามามี ส่วนร่ วมกับหน่วยงานให้ สาธารณชนรั บทราบด้วย (อ้ างอิ งจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมี ส่วนร่ วมไปกำหนดโครงการหรื อกิจกรรมเพื่ อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำ ปีและ

รายงานความก้าวหน้าให้ สาธารณชนได้รั บทราบ (อ้ างอิ งจาก o6) อี กทั้ง ควรเผยแพร่ ช่ องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้ างอิ งจาก o3) โดยมี ลั กษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่ อให้ ประชาชนได้มี
ช่ องทางติดต่อสอบถามหรื อสะท้อนความคิดเห็ นให้ กับหน่วยงาน

ข้อเสนอแนะสำหรั บการประเมิ นตามแบบวั ดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)

เทศบาลตำบลวิ เศษไชยชาญ ได้คะแนนผลการประเมิ นตามแบบวั ดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลั กเกณฑ์ที่กำหนด ควร

รั กษามาตรฐานไว้ และควรพั ฒนาประสิทธิ ภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
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# ข้อเสนอแนะ

1 แนะนำให้ มี การเข้ามาตรวจสอบเป็นประจำ แบบแผนต่อเนื่อง

สถานการณ์การทุ จริ ตของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หั วข้อการประเมิ น
ไม่ มี
ปัญหา

เลย

ลดลง

มาก

ลดลง

เล็ กน้อย
เพิ่ มขึ้น
เล็ กน้อย

เพิ่ มขึ้น
มาก

ท่านคิดว่ า ในช่ วงที่ผ่านมา ปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับคุ ณธรรม ความโปร่ งใส

หรื อการทุ จริ ตในหน่วยงานของท่าน เพิ่ มขึ้นหรื อลดลง มากน้อยเพี ยงใด

80.00% 6.67% 6.67% 0.00% 6.67%
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